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Emmanuel Dubié, 

LE MOT DU PRESIDENT

Enrichir nos métiers, apporter des réponses différenciées en respectant la
diversité et la mixité, accroitre les compétences et les faire reconnaitre, soutenir
un entrepreneuriat durable et socialement responsable, ce sont les valeurs et les

actions des couveuses d’entreprises. 
 

En 2023, 6 100 entrepreneur-es, 63% de femmes, 20% de jeunes, 
11% de personnes issues des QPV, 310 accéléré-es, ont testé leur marché,

développé leur chiffre d’affaires, fait pivoter leur stratégie, gagné leur
autonomie et enrichi leur savoir-faire grâce au CAPE (Contrat d’appui au projet

d’entreprises).
 

Le CAPE qui a fêté ses 20 ans cette année, démontre encore plus aujourd’hui
qu’hier sa plus-value et son incroyable génie au profit de tous et toutes.

Cette année, afin renforcer nos actions et dans une logique de fluidité et de
complémentarité des parcours, nous avons noué des partenariats opérationnels,

indispensables pour continuer à répondre au mieux aux besoins des
entrepreneurs. Notre implication au sein de CAP CREA en est un des piliers.

 
Enfin, nous avons poursuivi le développement de notre Ecole supérieure de

l’entrepreneuriat, pour transmettre à nos couvés des compétences solides et
reconnues, gages de la pérennité de leur projet. 

 
L’UCE est heureuse de partager avec vous son rapport d’activité 2023 et vous en

souhaite une très bonne lecture. 



2023.. .  
L’ANNÉE DES 20 ANS
DU CAPE ET DU RÉSEAU
DES COUVEUSES
D’ENTREPRISES

1- LES FAITS MARQUANTS

2- LES CHIFFRES DU RÉSEAU

3- LES ACTIONS DE LA TETE DE RÉSEAU

4- VALEURS ET RSE
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MOBILISATION DU
RÉSEAU DES
COUVEUSES ET DES
PARTENAIRES AU
NATIONAL ET SUR LES
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ACCÉLÉRATEURS
EMERGENCE ET CRÉATION ;
FRENCH TECH TREMPLIN

CONFIANCE DE L’ETAT
RENOUVELÉE

CAPE ET MÉTIER
COUVEUSE

1- LES FAITS MARQUANTS



ZOOM : LES 20 ANS DU CAPE



Hébergement juridique

Le couvé peut produire et commercialiser
ses biens ou services sous couvert du

numéro SIRET de la structure
accommpagnatrice (Couveuse)

Le couvé bénéficie des droits
sociaux des salariés 

 sécurité sociale, 
protection en cas
d'accident du travail
 couverture assurance
chômage 
...

La structure
accompagnatrice

est responsable vis
à vis des tiers

QU’EST-CE QUE LE CAPE ?

Loi sur l’initiative économique de 2003 (art 20 et 21) et décrets d’application de 2005 et 2008
Issu du Code du Travail, du Code du Commerce et du Code de la Sécurité Sociale

Contrat écrit entre

Une structure
accompagnatrice

Pour une durée
limitée

Maximum 12 mois
renouvelable 2 fois

Contrat de la transition

Toute personne
physique

à l'exception des salariés
à plein temps

Un bénéficiaire

Le Contrat d'Appui au Projet d'Entreprise

Il s'engage à
suivre un

programme de
formation au

métier de chef
d'entreprise  facturer

générer du résultat
économique

développer son
portefeuille client
choisir ses fournisseurs

La couveuse permet au couvé de

Mais au fait...



Le réseau s’est fortement mobilisé pour célébrer le CAPE, contrat toujours aussi
innovant de la transition professionnelle et de la sécurisation des parcours, avec des

événements partout en France. 
Retrouvez la carte interactive des événements ci-contre.

A Paris, un évènement national a été organisé en partenariat avec Bpifrance Création

https://view.genial.ly/65b120617cad4700146b7aec
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62 % 35 % 85 %

Notre engagement en faveur de la diversité entrepreneuriale a été au cœur de
nos actions en 2023. Nous avons accompagné une multitude d'entrepreneurs aux
profils variés. Parmi eux, de jeunes entrepreneurs ambitieux, prêts à concrétiser
leurs idées novatrices, et des individus plus expérimentés, apportant leur
expertise et leur vision à leurs projets. Nous avons également soutenu une
majorité de femmes entrepreneures, témoins de la vitalité et de la force de
l'entrepreneuriat féminin. 

En outre, nous avons eu l'opportunité d'assister des entrepreneurs en situation
précaires, pour surmonter les obstacles et réaliser leur potentiel entrepreneurial.
Notons la diversité des niveaux d'études parmi nos entrepreneurs, depuis
l’autodidacte passionné au diplômé universitaire doté d'une expertise pointue.
Enfin, nos efforts ont touché une grande variété de secteurs d'activité, de la
technologie à l'artisanat, en passant par le commerce et les services. Cette
diversité entrepreneuriale est le reflet des aspirations et des initiatives de notre
société.
Enfin retenons l’augmentation de la part des habitants des quartiers politique de
la ville, en lien avec les programmes Tester pour Réussir et Accélérateurs (voir plus
loin).

80 %

6 100
PLUS D’ENTREPRENEURS

ACCOMPAGNÉS DANS LEURS
DIVERSITÉS

de femmes Jeunes Demandeurs
d’emploi

de sorties 
positives

71% des créations
d’entreprise sont

faites par des
femmes

+10%

12.5 mois

Baisse de la durée
moyenne du

parcours, en lien
notamment avec

le programme
TPR



4-1- Expertise et professionnalisation

4-2- Communication
 

4-3- Coordination de consortiums

4-4- Partenariats nationaux
Engagement dans le collectif Cap Créa

4-5- Ecole Supérieure de l’Entrepreneuriat by UCE
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DE RESEAU 
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L’AFEST ou  « action de formation en situation du travail », a été
conçue dans le but de favoriser la formation de travailleurs non
qualifiés et de les aider à acquérir des compétences en lien avec

leur métier. Précisons toutefois que l’AFEST a également pour
objectif de « s’insérer dans un parcours certifiant ».

Numix expertise

L'Union des Couveuses travaille depuis 20 ans en
partenariat avec l'Etat pour fluidifier l'articulation du
CAPE avec les évolutions législatives des politiques de
l'emploi et de la formation professionnelle.
Depuis la mise en place du CAPE par la loi pour
l'Initiative économique en 2003, l'UCE développe et met
à jour une base d’expertise sur ce contrat, à destination
de nos adhérents : Numix Expertise.

4-1- EXPERTISE ET
PROFESSIONNALISATION

29

3 000
 

10 700
 

3

L’expertise CAPE

articles rédigés ou mis à
jours

visiteurs, avec un total
de 
visites

Replay de 
Webinaires CAPE 

La Labellisation des couveuses

La démarche de labellisation du réseau national des couveuses
d'entreprises se conçoit comme un processus d'amélioration
continue et s'adapte régulièrement aux changements dans
l'écosystème (crise sanitaire, certification Qualiopi, ...)
Obligatoire pour TOUTES les couveuses adhérentes, elle doit
être renouvelée tous les 3 ans, garantissant ainsi la mise en
place des axes de progrès.

En 2023 nous avons réalisé un travail de refonte du référentiel
métier avec notre conseil d'administration. 
L’objectif : aider les couveuses à s'adapter aux nouvelles
pratiques notamment digitales, pour rester toujours à la pointe
de l'innovation technique, pédagogique et métier. 

Modification des outils de préparation pour l ’audit
Modification du référentiel métier
Création des documents TYPE :  tableau de trésorerie, rapport sociétal…
1 couveuse labellisée et 2 renouvellements de labellisation effectués   



Guide de démarrage
pour les couveuses

Quiz CAPE
...

Le CAPE et annexes

Les Cahiers
techniques sur le

CAPE

Les outils et
processus de la

labellisation
...

Lancement des
Mardi Réseau

Depuis sa création, l’UCE veille à la professionnalisation du métier de
couveuse, et à ce que leurs salariés soient toujours plus opérationnels et
pertinents dans leur accompagnement. 

Le CAPE et ses annexes
Les implications sociales

Sensibilisation à la
cybersécurité
Communication externe

2 Webinaires CAPE

2 Cafés des couveuses

7 journées de formation
3 thématiques

en version
numérique
interactive

L’expertise et la professionnalisation du
métier couveuse

 3 Modules collectifs  
d’intégration des

nouveaux + sessions
individuelles

Appui technique sur
le métier couveuse et

le CAPE...

Formation des
salariés des
couveuses

Création
d’outils : 

Appui  
technique
collectif et
individuel

Mise à jour de
documents



4-2- COMMUNICATION 

Communication nationale interne et externe

L'UCE réalise son rapport d'activité annuel et son rapport
sociétal.
L'UCE diffuse une newsletter tous les mois à destination
de ses adhérents.
L'UCE valorise les initiatives du terrain, dont les actions
initiées dans les quartiers prioritaires.
En 2023, publication de 21 articles de blog, intégrés à un
kit de communication à destination des couveuses.

La communication digitale

6800  
Abonnés Facebook 

82 000 visiteurs sur l'année (+70%) 
454 400 pages vues (+400%)
21 articles de blog

1950 (+14%)
Abonnés LinkedIn

Participation à des événements sur
l’entrepreneuriat
Salon BIG, GO Entrepreneurs, SME, Tournée Entrepreneuriat pour tous...l’UCE se mobilise

Bulle “Tester et sécuriser son activité avant de créer”, atelier sur le test d’activité et participation
au Lancement du coq jaune Cap Créa à Big
Mobilisation du réseau pour la semaine Restart de France Travail

Merci aux couveuses présentes à nos côtés

Participation à des évènements organisés par nos partenaires, notamment les Webinaires du
possible, de la Banque de France, Pepite France, Femmes des territoires, ...

https://jetestemonentreprise.com/

https://ecole-superieure-entrepreneuriat.com

10 555 visiteurs sur l'année
44 385 pages vues 
18 articles de blog

En 2023 l'UCE a animé 3 sites
internet, 2 blogs dédiés à
l'entrepreneuriat, et une présence
sur Facebook et Linked In

https://accelerateurscouveuses.jetestemonen
treprise.com



4-3 COORDINATION DE
CONSORTIUM

TESTER POUR RÉUSSIR BY
COUVEUSES ET CAE

ACCÉLÉRATEURS COUVEUSES

LES COUVEUSES AUVERGNE
RHÔNE ALPES

MARSEILLE CAPITAL JEUNES
CRÉATEURS

FRENCH TECH TREMPLIN

PRÉVENTION DES RISQUES
PROFESSIONNELS



INCLUSION PAR LE TRAVAIL
INDÉPENDANT :  

2 600
L'année 2023 a été marquée par le déploiement
et le succès du programme 'Tester pour Réussir
by couveuses et CAE', porté par l'UCE, lauréat de
l'AAP 'Inclusion par le travail indépendant' du
ministère du Travail. Ce programme novateur,
initié en 2021, s’est imposé comme un pilier
essentiel de notre engagement en faveur de
l'inclusion sociale et professionnelle. Le premier
volet a été couronné de succès, avec pas moins
de 2600 personnes accompagnées. 
Forts de cette réussite, nous sommes fiers
d'annoncer le renouvellement du programme
pour un an. Chef de file d'un consortium
regroupant 46 couveuses et CAE, nous avons
démontré notre capacité à mobiliser un large
réseau d'acteurs engagés dans la promotion de
l'entrepreneuriat inclusif. Nous sommes
convaincus que ce renouvellement nous
permettra de consolider les acquis et de
poursuivre notre mission avec encore plus de
détermination et d'efficacité. Un grand merci à
tous les partenaires et acteurs impliqués dans ce
projet, et aux bénéficiaires qui nous inspirent
chaque jour par leur résilience et leur volonté de
réussir. Ensemble, continuons à œuvrer pour un
monde où chaque individu a la possibilité de
réaliser ses aspirations entrepreneuriales, quel
que soit son parcours ou sa situation.

TPR 1 : Réussite du
programme

Personnes accompagnées

18 %
QPV*

Un programme
renouvelé avec des

entrées jusqu’en mars
2024

21 %
ZRR**

*Quartier Politique de la Ville
**Zone de revitalisation rurale

56 %
Demandeurs

d’emploi

29 %
RSA

6 %
En situation
de handicap

35 %
Jeunes 
< 30 ans

20 %
Séniors
> 50 ans

56% de
femmes

Si on compare aux statistiques
nationales, on voit bien l’influence
du programme sur l’activité des

structures membres du consortium



Emergence
Développement du projet

entrepreneurial

6 Mois
Promotion de
15 Porteurs
de projets

Création
Pérennisation de

l'entreprise

12 Mois
Promotion de

20 chefs
d'entreprise

ACCÉLÉRATEURS COUVEUSES

Lauréats depuis plus de deux ans du programme
"Entrepreneuriat pour Tous" coordonné par
Bpifrance, les Accélérateurs Couveuses Emergence
et Création ont poursuivi le renforcement de la
dynamique entrepreneuriale au sein des quartiers
prioritaires de la Ville (QPV) tout au long de l'année
2023. 
Forts de notre expérience et de notre expertise, nous
avons continué à œuvrer pour créer un
environnement propice à l'émergence et à la
croissance des entreprises au sein de ces territoires
sous-représentés sur la scène entrepreneuriale. 
En collaboration avec nos partenaires locaux et
nationaux, nous avons mis en place des actions
concrètes pour soutenir, accompagner et
promouvoir les porteurs de projets issus des QPV,
contribuant ainsi à l'inclusion économique et sociale
de ces territoires. Grâce à notre approche innovante
et notre réseau d'acteurs engagés, nous constatons
les progrès réalisés et les succès rencontrés par les
entrepreneurs accompagnés, témoignant ainsi de
l'impact positif de notre action dans la création
d'opportunités et la transformation des Quartiers
Prioritaires de la Ville.

312 Accélérés

62% QPV

48% - 30 ans

7 5

Corse Mayotte

Martinique Guadeloupe Guyane

Un programme
renouvelé sur la

période 2023/2024



77 %

19 %

Femme
63%

Hommes
37%

0 100 200 300 400 500

< Bac

bac à bac +2

> bac + 2
Demandeur d'emploi

82.4%

En emploi
15.5%

Création
d’entreprise

508
entrepreneur.e.s
accompagné.e.s

147 sorties 

Retour à l’emploi

36

13113

226
19

34

8

14

8

5

29

3

+ 3 000
personnes
sensibilisées

Le consortium des couveuses AURA
poursuit le travail engagé depuis 2017. 
Les 4 couveuses interviennent sur
l'ensemble des départements. 
En tant que chef de file, l'UCE poursuit
l'animation du consortium 

réunions de coordination
suivi administratif et financier
reporting statistique et qualitatif



FRENCH TECH TREMPLIN
Lancé en 2019, ce programme
promeut l’égalité des chances et
accompagne les entrepreneuses et
entrepreneurs issus de milieux sous-
représentés dans l’écosystème tech
français pour développer leur projet
entrepreneurial.

En 2023, et pour la première fois en
consortium, l’Union des Couveuses
d’Entreprise a été labellisée French
Tech Tremplin. 

MARSEILLE CAPITAL JEUNE
CRÉATEURS

Lancé en 2022, ce programme
cible les jeunes de 18 à 30 ans,
habitant à Marseille, ayant un
projet de création d'entreprise.

L’objectif pour le consortium
“Teste ton business” est
d’accompagner 300 jeunes et
de distribuer 120 primes

Ce programme est un vrai
succès pour notre
consortium.

Jeunes accompagnés300
50%

132

Création d’entreprise

Primes versées 100% des objectifs atteints

5 incubateurs dont 2 accompagneront le
développement de 5 start-ups : Habit’ame /
Neosent / Intui Teeth / Pybex Sélection ENR



Le consortium FACT poursuit son engagement entamé
depuis 2022, visant à renforcer la culture de prévention
des risques professionnels au sein des couveuses
adhérentes. 
Ce programme, d'une durée de deux ans, a impliqué
huit couveuses bénévoles réparties sur quatre régions,
avec une perspective de déploiement à l'ensemble du
réseau. 
Les objectifs sont clairs : promouvoir des actions
préventives généralisables à tous les acteurs du réseau
des couveuses, instaurer une culture de prévention
durable au sein de celui-ci, et diffuser des outils
efficaces auprès du plus grand nombre. 
Le transfert de connaissances et d'outils, souligné par la
présentation des logos l'année dernière, témoigne de
l'engagement continu du consortium dans cette
démarche cruciale pour la sécurité et le bien-être des
professionnels.

L’UCE S’ENGAGE POUR LA
PRÉVENTION DES RISQUES

PROFESSIONNELS

2 ans
Durée du programme 

8 
couveuses bénévoles 

4
régions

Déploiement à
l'ensemble du réseau

LIVRABLES PRODUITS 

Les livrables ci-dessous one été produit au cours de la durée du projet: 
Une trame de livret d’accueil pour aider à accueillir les nouveaux
salariés,
 Une trame de charte « Télétravail » pour aider aux modalités de
mise en place selon la couveuse,
Une trame de DUERP pour répondre à la réglementation et réfléchir
aux différents risques, au regard des conditions de réalisation du
travail.



Bpifrance soutien l’UCE depuis de nombreuses années,
dans le cadre d’une convention nationale. En 2023, l’UCE a
notamment coordonné la participation des couveuses aux
événements organisés par Bpifrance (GO, BIG, SME)
comme exposants et comme intervenants (ateliers,
conférences), et s’investit dans le collectif Cap Créa (voir
plus loin).

4-4- PARTENARIATS
NATIONAUX

Participation aux ateliers sur l’offre d’accompagnement à la
création du futur France Travail ; intervention auprès de la
direction régionale d’Occitanie pour  enclencher le relais des
informations sur les couveuses (en s’appuyant sur la déclinaison
du partenariat national) ; préparation de la nouvelle feuille de
route nationale.

Animations du jeu Aventure Entrepreneur dans plusieurs
régions ; relais de communication sur leurs actions de formation

et leurs webinaires

Signature d’un partenariat national, et prise de contact dans le Sud avec
une couveuse

Partenariat très vivant avec un webinaire animé par l’UCE en
novembre pour présenter le dispositif à toutes les Pépite de France +
présentation croisée IDF ; présence de l’UCE aux aux jurys et aux Prix

Pépite.

Signature d’un partenariat national, relais des webinaires
hebdomadaires

Toujours plus engagés avec nos partenaires nationaux... 



 L’UCE MEMBRE DU
COLLECTIF CAP CRÉA

Présents, avec près de 3 000 implantations, en
métropole comme en Outre-mer, les 27 réseaux
d’accompagnement membres de Cap Créa, riches de
leurs spécificités et expertises (sensibilisation,
accompagnement, financement, rebond, reprise,
accélération…) comptent favoriser l’accès à
l’entrepreneuriat de toutes et tous, pour l’économie,
l’emploi et pour répondre aux grands enjeux sociaux et
environnementaux par la création d’entreprise.
Participation à différents groupes de travail en
particulier sur la déclinaison de Cap Crea en Région, sur
la conception du Pass Création sur le site Bpifrance, sur
le chantier Quartier 2030 et sur la formation. Présence
aux réunions du collectif. 

Engagement dans le
collectif Cap Créa

L’UCE est actif dans le collectif national CAP CREA et contribue aux réflexions nationales menées
tout au long de l’année. 
En 2023 plusieurs chantiers ont été ouverts au sein du collectif qui ont permis de réaliser des
actions communes :

Elaboration du Guide Cap Crea version papier et numérique dans lequel l’ensembles des 26
réseau sont identifiés dans une logique de parcours et de complémentarité
Valorisation de l’action de Cap Créa en Région (participation de l’UCE pour  la 3ème
Rencontre Co Créa Hauts-de-France)
Participation de l’UCE à 2 groupes de travail lancés par Cap Créa : Prêt d’honneur Quartiers
et France Travail   
Participation au salon BIG dans le Village Cap Créa avec la Ministre Olivia Grégoire 
Participation à l’inauguration du coq Cap Créa
Mobilisation de Bpi et des membres du collectif Cap Créa pour célébrer les 20 ans du CAPE
(prêt du HUB, ouverture par Marie Adeline-Peix, intervention de Virginie Dantard et Hélène
Formery)
Interview d’Emmanuel Dubié sur le plateau Studio Bang à BIG

https://bpifrance-creation.fr/system/files/GUIDE_CAPCREA.pdf


https://ecole-superieure-entrepreneuriat.com/

4-5- L’ÉCOLE SUPÉRIEURE DE
L’ENTREPRENEURIAT BY UCE

Une communication commune et
mutualisée

3 jurys nationaux
5 candidats
5 certifiés

Parcours complet, garantissant l'acquisition exhaustive des compétences entrepreneuriales
Parcours Les fondamentaux, offrant une immersion ciblée dans les aspects essentiels de
l'entrepreneuriat
Parcours modulaire par blocs, permettant une personnalisation maximale en fonction des
intérêts et des objectifs individuels. 

Développement territorial

Campus territoriaux 
formation continue
apprentissage
VAE

20

Découpage du bac+3 RNCP35215
Entrepreneur de la TPE 
en blocs indépendants 

+ de modularité / flexibilité des parcours proposés 

10 000 visiteurs sur le site internet
16 articles de blog
3 pages “campus”

(+7 par rapport à 2022)



5- VALEURS ET RSE

1- LES FAITS MARQUANTS

3- LES CHIFFRES DU RÉSEAU

4- LES ACTIONS DE LA TETE DE RÉSEAU

2- LES 20 ANS DU CAPE



RETOUR SUR LES VALEURS
DU RÉSEAU

L’engagement RSE de la
tête de réseau

Conciliation vie privée / vie
professionnelle

Télétravail depuis 2004

Réduction de notre impact sur
l’environnement

Adoption des rapports d’activité numériques,
développement des outils numériques,

formations à distance dès 2006

Rapport sociétal dès 2006

Rendre compte à ses parties
prenantes

S’engager pour la société
dans son ensemble

La charte des couveuses “Accompagner et
former les personnes les plus fragiles ou
éloignées de l’emploi en leur permettant

de vivre dignement de leur activité”



Merci à tous nos
partenaires financiers
pour leur soutien

https://jetestemonentreprise.com

https://jetestemonentreprise.com/

